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Guía IAAPA de Reapertura COVID-19  

Adendum: Consideraciones para juegos mecánicos y atracciones, 3/5/2021 

Este adendum actúa como un complemento de la Guía para Atracciones específicas para Juegos 
Mecánicos y Atracciones que se encuentra en la Tercera Edición (5 de octubre, 2020) de la Guía IAAPA 
de Reapertura COVID-19. 

Visión general 
Con base en la experiencia de la industria y la orientación en evolución de las autoridades sanitarias, 
IAAPA recomienda a los operadores que revisen o reevalúen sus protocolos relacionados con las 
operaciones de juegos mecánicos y atracciones, y la capacidad del vehículo de juego para mejorar de 
manera segura la experiencia de los visitantes y continuar garantizando la seguridad y el bienestar de los 
empleados. 

Si los operadores determinan que las modificaciones son apropiadas, deberán consultar con las 
autoridades sanitarias correspondientes para asegurar la alineación en su enfoque.  Todas las 
modificaciones del vehículo deben ser revisadas y aprobadas por los fabricantes de los juegos antes de 
la instalación.  

Antecedentes 
Desde mayo de 2020, numerosos parques temáticos y de diversiones han reabierto de forma segura en 
todo el mundo mediante la implementación exitosa de los protocolos y procedimientos establecidos por 
la industria. 

Con muchos meses de experiencia, los operadores de parques han aprendido mucho sobre como 
administrar sus atracciones con las precauciones COVID-19 y con los ajustes operativos implementados. 
Utilizan continuamente ese aprendizaje para afinar su enfoque, mejorando la seguridad para los 
visitantes y empleados, y mejorando la experiencia general del visitante. 

Además, muchos parques han gestionado de forma segura la experiencia de sus visitantes con distintos 
niveles de distancia física en los juegos mecánicos y las atracciones. Esas pautas de distanciamiento 
varían de 6 pies (2 metros) en los EE. UU. a más de 3 pies (más de 1 metro) mientras se usa una cubierta 
facial en algunos países europeos, o incluso sin distancia física adicional en algunos países asiáticos. 

A medida que los operadores aprenden, también aprenden los científicos y los especialistas en 
enfermedades infecciosas. Los expertos en salud han compartido nueva información sobre COVID-19 y 
cómo se transfiere de una persona a otra, especialmente considerando el tiempo de exposición, el 
movimiento del aire y las cargas virales.   

Distanciamiento físico / capacidad del juego mecánico y atracción  
En las pautas específicas para atracciones para juegos mecánicos y atracciones (página 38) en la Guía 
IAAPA de reapertura COVID-19 tercera edición, ítem 4, se alienta a los operadores a considerar la 
posibilidad de reducir la cantidad de visitantes por vehículo para facilitar el distanciamiento físico entre 
los pasajeros, incluyendo dejar algunos asientos o filas desocupados. Con experiencia adicional en la 
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industria y orientación más reciente de las autoridades sanitarias sobre la eficacia de las mascarillas / 
coberturas faciales, el papel del tiempo de exposición y los beneficios de un mayor flujo de aire / 
ventilación, los operadores pueden querer reconsiderar cómo manejan las capacidades en los vehículos 
de los juegos.  
 
 
Consideraciones adicionales 
Los operadores pueden considerar evaluar cada juego y sus características únicas al determinar el 
distanciamiento físico y la capacidad del vehículo. Como parte de esa evaluación, los operadores pueden 
considerar lo siguiente: 
 

1) Requerir a todos los pasajeros que usen mascarillas/cubiertas faciales mientras estén la 
atracción dada su efectividad para reducir la propagación del COVID-19. 
 

2) Estudiar el vehículo del juego para ver si proporciona una barrera o pantalla natural que 
restrinja el movimiento del aire entre los visitantes. Si es necesario, los operadores pueden 
consultar con el fabricante del juego para determinar si se pueden agregar barreras adicionales 
al vehículo para separar a los pasajeros. (Nota: No se deben considerar los ajustes al juego sin 
que el fabricante y el organismo / autoridad de inspección correspondiente revisen y aprueben 
esas modificaciones). 
 

3) E Evaluar el tiempo de exposición durante la experiencia del juego. Las autoridades de salud han 
definido el contacto cercano en el contexto de COVID-19 como estar a menos de 6 pies (2 
metros) de otra persona durante más de 15 minutos. Si el tiempo de exposición es de menos de 
15 minutos y todos los visitantes usan mascarillas, es posible que haya menos necesidad de 
distanciamiento físico durante la experiencia del juego. Los operadores deben considerar tomar 
en cuenta los tiempos del ciclo de viaje, incluida la carga y descarga, al evaluar el tiempo de 
exposición y considerar las obligaciones legales y las pautas de las autoridades sanitarias 
correspondientes. 
 
Si los operadores reducen la distancia debido al tiempo limitado de exposición, también deben 
considerar retrasar las condiciones que podrían crear una exposición más prolongada (por 
ejemplo, la detención o evacuación del juego). En esos casos, puede ser necesario introducir un 
protocolo de rastreo de contactos para que los funcionarios puedan comunicarse con alguien si 
entró en contacto con otro visitante en ese mismo vehículo que dio positivo por COVID-19 
después de su visita.   

 
Recursos 
Contacto cercano: Centros para el Control de Enfermedades de EE.UU..: 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/public-health-recommendations.html 
Rastreo de contactos:  Centros para el Control de Enfermedades de EE.UU.: 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/contact-tracing/contact-tracing-plan/contact-
tracing.html 
 

4) Evaluar el flujo de aire y la ventilación. Los operadores pueden considerar mejorar el flujo de 
aire y la ventilación como una estrategia para ayudar a reducir la transmisión de COVID. Si una 
atracción está al aire libre, puede haber suficiente flujo de aire para reducir la concentración y el 
riesgo de gotas o aerosoles. Si una atracción está en el interior, los operadores pueden 
considerar evaluar el sistema de ventilación del edificio para aumentar el flujo de aire y la 
cantidad de aire exterior que ingresa a los espacios interiores que contienen el juego y las 
experiencias relevantes previas al espectáculo. 
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Recursos 
De la Agencia de Protección Ambiental de EE.UU.: https://www.epa.gov/coronavirus/ventilation-and-
coronavirus-covid-19 
De Centros para el Control de Enfermedades de EE.UU.: https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/community/office-buildings.html 
De la Sociedad Estadounidense de Ingenieros de Calefacción, Refrigeración y Aire Acondicionado: 
https://www.ashrae.org/technical-resources/commercial#general 
 

5) Evaluar las posiciones de los asientos. Los pasajeros en una configuración asientos que dan la 
espalda (como en un avión) pueden tener menos riesgo que los pasajeros en una configuración 
cara a cara. 

 
6) Proporcionar desinfectante de manos para que los visitantes lo usen antes de abordar y después 

de salir de la atracción para reducir la transferencia de gérmenes de los pasajeros al vehículo del 
juego y viceversa. 

 
7) Decidir si el distanciamiento físico es necesario si miembros de un mismo grupo están sentados 

juntos en el mismo vehículo o en la misma fila en un vehículo más grande. 
 
Los operadores deben continuar consultando con las autoridades sanitarias correspondientes mientras 
evalúan y perfeccionan sus operaciones y protocolos COVID. 
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